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Suchen Sie eine neue Herausforderung bei einer der innovativsten und kundenfreundlichsten Me-
terspurbahnen der Schweiz? Toll! Dann stellen Sie noch heute die Weichen und bewerben Sie
sich bei uns im Reisezentrum Sarnen / Hergiswil per 1. Mai 2023 oder nach Vereinbarung als:

Leiter:in Reisezentrum und
Kundendienst 80-100%

Ihr Reisegepack )
Aufgestelltes Verkaufs- und Beratungstalent mit umfassenden OV-, Reisebiro- und Bahn-

kenntnissen, kommunikativ mit ausgepragter Kundenorientierung, gute Fremdsprachen-
kenntnisse (vor allem in Englisch und Franzdsisch, jede weitere Sprache von Vorteil). Erfah-
rung in Fihrungsaufgaben und Projektleitung, Weiterbildung im Bereich Fihrung/Marke-
ting/Verkauf sowie Kenntnisse des Verkaufssystems Prisma 2 und CASA sind wiinschens-
wert. Sie sind offen fur digitale Technologien und Innovationen und bereit die Zukunft des
Vertriebs aktiv mitzugestalten? Dann freuen wir uns, Sie personlich kennenzulernen.

Unser Angebot

In dieser spannenden Funktion fiihren Sie das 7-kdpfige Team im Reisezentrum Sarnen/Hergiswil.
Im direkten Kundenkontakt verkaufen Sie alles, was das Reiseherz begehrt: Nationale und inter-
nationale Reisen, Bahnbillette, Abonnemente, Reservationen aller Art, Geldwechsel und Western
Union. Auch die fachliche Fuhrung des Kundendienstes inkl. Prozesse und Auswertungen geho-
ren in lhr Portfolio. Sie bearbeiten aktiv den Marktraum und pflegen die regionalen Kontakte. Die
Mitwirkung bei der Weiterentwicklung des Reisezentrums mit verschiedenen touristischen Leis-
tungstragern runden ihr spannendes Aufgabengebiet ab. Fortschrittliche Anstellungsbedingungen
und eine wertschatzende Unternehmenskultur sind bei uns selbstverstandlich.

Ihr Kontakt
Fur weitere Infos: Yves Schmoker, Stv. Leiter Verkauf, Tel. 079 360 12 14

Wir freuen uns auf Ihre Onlinebewerbung via Bewerbungstool.

www.zentralbahn.ch/jobs
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Hin und weg.
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