
 

 

Aargau Verkehr AG (AVA) 

Hintere Bahnhofstrasse 85, 5000 Aarau 

062 832 83 00 

aargauverkehr.ch 

Mehr Jobs finden Sie unter 

aargauverkehr.ch/jobs 

Aargau Verkehr verbindet Regionen und Menschen zwischen Altstetten und Zofingen. Wir sind ein ambitioniertes 

und regional verankertes Transportunternehmen und befördern mit unseren modernen und umweltfreundlichen 

Vorortsbahnen, der Bremgarten-Dietikon-Bahn, der Wynental- und Suhrentalbahn und der Limmattal Bahn sowie 

unseren agilen Busbetrieben jährlich rund 20 Millionen Fahrgäste sicher, effizient und zuverlässig. Steigen Sie ein 

und werden Sie ein Teil unserer öV-Familie. 

Zur Ergänzung unseres Teams im Reisezentrum Aarau sowie für Ablösungen in anderen Reisezentren suchen wir per 

sofort oder nach Vereinbarung eine dienstleistungsorientierte Persönlichkeit als  

Kundenberater/-in (m/w/d) 80-100%  

Ihre Aufgaben 

• Sie beraten unsere Kunden zu den Angeboten im öffentlichen Verkehr und den Nebenprodukten und verkaufen 

diese aktiv 

• Sie beraten unsere Kunden zu Freizeitangeboten (Städtereisen / Event-Tickets usw.) und verkaufen die 

entsprechenden Arrangements / Tickets  

• Sie verkaufen und bewirtschaften Produkte des Nebengeschäfts (Shop) 

• Sie helfen bei der Bearbeitung von Kundenanliegen mit 

Ihr Profil 

• Abschluss als Detailhandelsfachfrau-/mann öffentlicher Verkehr EFZ oder Kauffrau/Kaufmann öffentlicher 

Verkehr EFZ oder gleichwertige Ausbildung 

• Erfahrung im Verkauf von öV-Produkten 

• Begeisterungsfähige und initiative Persönlichkeit 

• Gute CASA-, Prisma- und MS Office-Kenntnisse 

• Bereitschaft für unregelmässige Arbeitszeiten und Wochenendeinsätze 

Wir bieten 

• Abwechslungsreiche und interessante Tätigkeit mit viel Eigenverantwortung in einem aufgestellten, motivierten 

und gut eingespielten Team 

• Familiäres Arbeitsumfeld mit wertschätzender Unternehmenskultur   

• Attraktive Nebenleistungen und grosszügige Vergünstigungen (zB. gratis 2. Klasse GA, Beteiligung Fitnessabo) 

 

Für Auskünfte steht Ihnen Peter Probst, Leiter Verkauf Region West, telefonisch unter 062 832 83 90 gerne zur 

Verfügung. Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung an jobs@aargauverkehr.ch. 

http://www.aargauverkehr.ch/jobs
mailto:jobs@aargauverkehr.ch

